Estimado(a) solicitante:

¢ Esta cansado de esperar a que le llegue por
correo su cheque de manutencion infantil?

La Division de Servicios de Manutencion Infantil
(CSSD) del Distrito de Columbia se complace en
ofrecer dos opciones de pago electronico que le
brindan un acceso rapido, conveniente y seguro
a sus fondos:
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Depésito directo
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Tarjeta de pago electrénico
del Distrito de Columbia:
La tarjeta prepaga Platinum
SMIONE™ Visa®

¢,Cuales son los beneficios de la tarjeta smiONE?

e Asegure el acceso a sus pagos por
manutencion infantil en un plazo de dos
dias habiles después de la publicacion
de sus fondos.

e Realice compras y obtenga dinero en
efectivo en cualquier lugar donde se
acepten tarjetas de débito Visa y
recargue su tarjeta con depdsito directo,
cheques o efectivo.

e Funciones convenientes como
tarjetas adicionales para amigos y
familiares, una aplicacion mévil y un
sitio web, y alertas por mensajes de
texto y correo electrénico para
ayudarle a monitorear la actividad de su
cuenta en tiempo real.
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e Sin cargos por retiros en cajeros
automaticos dentro de la red de cajeros
Allpoint® y una pequefia tarifa de $2.50
por retiros en cajeros automaticos fuera
de la red (también se pueden aplicar
cargos de operadores de cajeros
automaticos externos).

e Servicio de atencién en vivo las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, los 365
dias del afio.

e Para obtener mas informacion sobre la
tarjeta smiONE, visite www.smionecard.com.

¢,Cudles son los beneficios del depésito directo?

e Pagos convenientes que se depositan
de forma automatica en una cuenta
bancaria existente.

e Administre y controle sus pagos a
través de las herramientas de banca
en linea de su banco, si estan
disponibles.

e Evite las costosas tarifas por cobro de
cheques y el tiempo de espera en la
fila en el banco.

¢,Como me inscribo para recibir pagos electrénicos?

Inscribase gratis hoy completando y enviando la
solicitud de pago electrénico adjunta por correo
postal, correo electronico o fax. Para obtener
mas informacioén o por preguntas sobre la
inscripcion, comuniquese con un miembro del
equipo de Administracion Financiera de la CSSD
en state.disbursement@dc.gov o por teléfono
al 202-724-7728.

Puede solicitar totalmente gratis servicios de interpretacién por teléfono o en persona, asi como pedir que se le traduzcan
algunos documentos. Si tiene alguna pregunta sobre este documento, llamenos al 202- 442-9900.
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